1688,1666전국대표번호/080 서비스 스팸 제재조치 안내

1. 항상 귀 사의 발전을 기원합니다.

2. 당사의 전국대표번호를 사용해 주셔서 감사합니다.

3. 1688,1666 전국대표번호 서비스를 개통하기 전, 아래와 같이 스팸관련 제재조치를 안내하오니 업무에 참조하시기 바랍니다.

- 아 래 -

1. 한국정보보호진흥원(KISA)의 SMS, ACS를 통한 광고 제재조치

1) KISA의 역할 

  - 정보통신부의 권한을 위임받아 스팸관련 민원접수 및 제재조치 요청

2) 관련 제재조치

  - SPAM 관련 민원접수 번호에 대한 정지 및 해지조치를 

해당 통신사로 요청

              - 최근 SPAM 제재 강화조치로 인해 정지 및 해지조치 등의 제재 2회이상

                해당 사업자의 서비스번호 일괄해지 지침

2. KISA의 요청에 따른 당사 업무처리

1) 제재조치 공문 접수시

  - 24시간 이내 처리결과 KISA로 통보(위반시 3천만원이하의 과징금 추징)

            2) 2회이상 정지 및 해지조치 제재업체

              - KISA 업무 지침에 따라 해당 사업자 사용번호 일괄 해지처리

당사         는 위 내용을 인지하였으며 KISA 및 온세통신의 SPAM 관련 조치에 따르겠습니다.                           
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